ACESSANDO O PAINEL DE CONTROLE DA SUA HOSPEDAGEM

1) Abra o navegador de internet de sua preferéncia e acesse seu site /cpanel. Por exemplo,
http://www.seusite.com.br/cpanel.

m’ *§ Google ar

- \ www.seusite.com.br/cpanel

2) Uma janela pedira para vocé digitar o login e a senha. Este login e senha s&o especiais e
somente sao fornecidos quando solicitado pelo cliente, uma vez que este acesso permite acesso
total a todas as configuragdes da hospedagem. Caso vocé n&o tenha ou ndo lembre, entre em
contato com nosso suporte técnico e solicite.

cPanel

Login

Username Iogin

Password ooooooool

Login I

3) Ap6s digitar seu login, senha e clicar em Login, vocé entrara na pagina principal do Painel de
Controle (cPanel). Atengdo: 5 tentativas erradas de acesso irdo bloquear seu IP no servidor. Caso
isto ocorra, entre em contato com nosso suporte técnico e solicite o desbloqueio do seu IP.
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4) A tela inicial do cPanel possui inumeras ferramentas. A principal que vocé certamente ira utilizar &
a “Contas de E-mail”, onde podera gerenciar as contas de e-mail da sua empresa.

5) Em “Contas de E-mail” vocé podera criar novas contas de e-mail, excluir contas existentes, alterar
senhas e monitorar qual o espaco em disco que cada conta esta consumindo.
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6) Voltando a tela inicial do cPanel, uma outra ferramenta muito util € a “Remetentes”, onde é
possivel configurar para que todos os e-mails enviados para uma determinada conta de e-mail sejam
encaminhados também para outra conta.
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= encaminhadnres ihe parmitem enviar uma cdpia de todo o mail de uum endereco de e-mail para oufro. Por exempln, <& tem
duas contas de e-mail diferentes, joe@exvample.com e joseph@example.com, pode encaminhar joe@example.com para
joscph@cxamplc.com para que ndo precisc dec verificar ambas a5 contas. Tenha cm atengdo que o mail encaminhado ainda
seird entieyue lamnbém no enderegu original,

7) No6s aconselhamos que deixe sempre a tarefa de administragdo do cPanel conosco e evite
sempre alterar configuragdes que nao tenha pleno conhecimento para evitar danos a hospedagem
do seu site, contas de e-mail e bancos de dados. E lembre-se: em caso de duvidas, nunca deixe de
procurar auxilio com nosso suporte técnico.

8) Apos a utilizagdo, ndo esqueca de clicar em “Logout”, localizado no canto superior direito do

cPanel.




