
ACESSANDO AS ESTATÍSTICAS DO SEU SITE 

 

1) Abra o navegador de internet de sua preferência e acesse o site da Conectiva Websites: 
http://www.conectivawebsites.com.br. 

 

 

 

2) Do lado direito do site você irá localizar a “Área de Clientes”. No campo Login, digite o endereço 
do seu site sem o http://www., por exemplo, seusite.com.br. No campo Senha, digite a senha que 
você recebeu no momento que sua hospedagem foi criada. Caso você não possua ou não lembre 
qual é a senha, entre em contato com nosso suporte técnico e solicite. Em seguida, clique no ícone 

 

 

 

 



3) Caso o login tenha sido realizado com sucesso em nosso sistema, você verá uma saudação 
inicial com seu nome, seu domínio e 3 ícones: Estatísticas, Dados cadastrais e Sair. 

 

 

 

4) Utilize o ícone  para manter seus dados cadastrais junto à Conectiva Websites sempre 
atualizados. 

 

5) Clique no ícone  para acessar as estatísticas do seu site. Uma janela será aberta com 
todas as informações geradas automaticamente pelo servidor de acordo com os acessos que seu 
site teve. 

 

 

 

Last Update: última atualização das estatísticas, isto é, as informações que você estará visualizando 
equivalem até aquele dia e horário; 



Reported period: período de referência (mês e ano), onde é possível você acessar as estatísticas de 
meses anteriores ao atual; 

First visit: dentro do período medido, este foi o dia e horário da 1ª visita em seu site; 

Last visit: dentro do período medido, este foi o dia e horário da última visita em seu site; 

Unique visitors: quantidade de pessoas que acessaram o site; 

Number of visits: quantidade de visitas que foram feitas no site, que geralmente será maior que 
Unique visitors pois um mesmo visitante poderá ter feito mais de uma visita ao seu site; 

Pages: número de páginas visualizadas em seu site; 

Hits: número de cliques do mouse dados dentro do seu site; 

Bandwidth: volume do tráfego medido em Mb; 

 

 



Monthly history: traz as mesmas informações que o Summary trouxe, porém enquanto o Summary 
traz um resumo do período medido, o Monthly history traz as informações mês-a-mês dentro do ano 
medido, ideal para realizar análises com comparativos. (cabe lembrar que em inglês, “.” separa 
casas decimais e “,” separa as unidades de milhar) 

 

 

 

Days of month: trás as mesmas informações que o Summary, porém dia-a-dia. Aqui é possível, por 
exemplo, acompanhar qual o retorno que determinadas ações de marketing geraram no site. 

Average: traz uma média das informações do período. 



 

Days of week: dentro do período medido, traz as informações organizadas por dia da semana, na 
ordem: segunda, terça, quarta, quinta, sexta, sábado e domingo. 

 



Hours: traz as informações do período medido organizadas por faixa de horário. 

 

 

 

Countries: mostra a origem dos acessos ao seu site por país. 

 

 

Hosts: traz os IP’s que acessaram seu site. 

 

 

 

Authenticated users: traz a informação por usuários autenticados em seu site, quando este possuir 
este recurso. 

 



 

 

Robots/Spiders: traz os acessos que os Robots (mecanismos de busca) fizeram ao varrerem seu 
site. 

 

 

 

Visits duration: traz o tempo médio de duração das visitas em seu site. Cabe lembrar que, como os 
sites são desenvolvidos para terem grande visualização dos mecanismos de busca, é comum que os 
acessos de Robots esteja alto, o que irá gerar um aumento significativo dos acessos que duraram 
menos que 30 segundos. 

 

 

 

File type: traz os tipos de arquivos que compõe seu site visualizados no período medido. 

 



 

 

Downloads: mostram os arquivos baixados do seu site. O arquivo robots.txt é o arquivo que nós 
criamos para os mecanismos de busca baixar, que levam instruções importantes do site aos Robots 
que varrem seu site. 

 

 

 

Pages-URL: dentro da medição das páginas visualizadas, mostra em ordem do maior acesso para o 
menor, quais as páginas mais visualizadas do seu site. 

 

 

 



Operating Systems: mostra através de quais sistemas operacionais os acessos foram originados. 
Esta informação é fundamental para nós desenvolvedores para que possamos acompanhar quais as 
tendências tecnológicas do público-alvo dos visitantes do seu site, que podem variar de um 
segmento para outro. 

 

 

 

Browsers: mostra através de quais navegadores de internet os acessos foram originados. Esta 
informação é fundamental para nós desenvolvedores para que possamos acompanhar quais as 
tendências tecnológicas do público-alvo dos visitantes do seu site, que podem variar de um 
segmento para outro. 

 

 

 

Connect to site from: traz a informação de onde o acesso ao seu site foi originado, por exemplo, se o 
visitante digitou direto no navegador o endereço do seu site, ou se ele viu um link para seu site em 
outro site e clicou, acessos que provieram de buscas nos mecanismos de busca etc. 



 

Search Keyphrases: traz a forma com que os visitantes que acessaram seu site através dos 
mecanismos de busca digitaram para lhe localizar. 

 



Search Keywords: mostra por palavras quais as que foram mais utilizadas nas buscas dos 
mecanismos de busca. 

 

 

 

Miscellaneous: traz algumas informações técnicas importantes sobre seu site, entre elas, quantas 
vezes seu site foi adicionado no favoritos do navegador. 

 

 

 

HTTP Status codes: traz também algumas informações técnicas sobre as conexões realizadas em 
seu site. 


